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Ve StfedoCeské centrale cestovniho ruchu, pfispévkové organizaci (dale jen SCCR) doslo v roce 2019 k vyznamnym
organizacnim zménam. Od pocatku roku se obménili néktefi zaméstnanci, Feditelkou byla od 15. 7. 2019 jmenovana Mgr.
Zuzana Voijtova.

Ve znéni usneseni Zastupitelstva StfedoCeského kraje €. ..... 12019/ZK ze dne 26.8.2019 byla doplnéna Zfizovaci listina
prispévkové organizace SCCR o Dodatek €. 3, ¢imzZ se zménilo Vymezeni hlavniho u€elu a pfedmétu Cinnosti a dopliikové
cinnosti pfispévkové organizace.



Hlavni okruhy cinnosti SCCR

1) Destina¢ni management a rozvoj lidskych zdroju

2) Marketingové aktivity

3) Filmova kancelar

4) Produkce akci

5) Sportovné rekreaéni areal Vrchbéla a rozhledna Cizovka
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Organizacni struktura SCCR

REDITELKA
(1)
Asistentka reditelky, Provozni naméstek -
koordinatorka vztah( zastupce reditelky
B2B (1) (11)
Verejné zakazky Ekonomické oddéleni
(2) (2)
Projektové Marketingové
a destinacni oddéleni oddélenia TIC
(5) (10)




Organizacni struktura SCCR

Provozni naméstek -
zastupce feditelky (1)

Ekonomické oddéleni (1)

Projektovy
a destinacni
management V (1)
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Marketingové oddéleni a
TICV (1)

Produk¢ni team (2)

Technicka sprava
(1,5)

PaM (1)

Projektovy manazer,
koordninator DMO

(4)

Web a socialni sité

()

Projektovy manazer,
tvorba produktt, media,

tripy
(2)

Filmova kancelar V (1)

Vrchbéla a rozhledna
Cizovka V (1)

Filmova kancelar (2)

Vrchbéla a rozhledna
Cizovka (2,5)

Copywriter
(1)

Projektovy manazer,
veletrhy, merchandising

(1)

TIC
(3)




Dlouhodobeé cile

Cilem StfedocCeské centraly cestovniho ruchu je dosahnout systematického destinacniho fizeni, jehoz vysledkem bude
pestra turisticka nabidka plna autentickych zazitkt a kvalitnich sluzeb. Spole¢né s oblastmi a lokalnimi partnery bude
budovat nabidku, ktera povede k udrzitelnému cestovnimu ruchu a pfisp€je k maximalnimu vyuziti turistického potencialu
regionu.

Spole¢nymi cili zainteresovanych aktért cestovniho ruchu v regionu je dosahnout:
- zvySeni poc¢tu navstévnik
- prodlouzeni jejich délky pobytu
- rustu podilu zahrani€nich navstévnika s ohledem na jejich bonitu
- prodlouzeni turistické sezony
- diverzifikovaného rastu prenocovani
- rustu primérnych vydaji navstévnika v souvislosti s poskytovanim sluzeb s vyssi pridanou hodnotou.



SWOT

Silné stranky

Slabé stranky

- vysoky potencial turistické nabidky

chybéjici znac¢ka na trhu cestovniho ruchu

- bohata historie

nekoncepcni marketing destinace

- mnoho kulturnich pamatek a dalSich turistickych cill

slabé partnerské vztahy s oblastnimi a lokalnimi partnery

- prirodni bohatstvi, kfizovatka fek

nepresné definovani “pfirozenych turistickych regiond”

- pamatky UNESCO

neexistence funguijici sit¢ DMO

- dobra dopravni dostupnost

sezonni CR a kratkodoby pobyt

- dobra ob&anska vybavenost

nedostate¢né vyuziti turistického potencialu

- finan¢ni zazemi a podpora zfizovatele

Prilezitosti

Ohrozeni

- ekonomicky rast, zvySovani kupni sily ¢eskych domacnosti

nezajem o nastaveni fizeni cestovniho ruchu v ramci regionu na oblastni a
lokalni drovni

- incomingovy CR stale poroste

nesoulad narodni a krajské politiky CR v oblasti destina¢niho fizeni

- blizkost hl. mésta Prahy

nezajem komercnich subjektl o aktivni spolupraci

- moznost spoluprace s odbornymi asociacemi a akademickou sférou

nemotivujici nastaveni NPPCR

- vyuziti dobré praxe ze zku$enosti jinych regiont i zahranici, spoluprace s
CzechTourism

vytlaCeni bonitni klientely méné bonitni klientelou

- rozvoj partnerstvi s komeréni sférou




7Zhodnoceni ¢innosti roku
2010
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1. Destina¢ni management

StfedoCeska centrala cestovniho ruchu p. o. ziskala 25. 7. 2019 certifikat Krajské organizace destinaéniho managementu.
Tento ji byl udélen Certifikacni komisi Kategorizace organizaci destinacniho managementu (dale jen DMO). Kategorizace
DMO byla vytvofena ve spolupraci Ministerstva pro mistni rozvoj, agentury CzechTourism a kraju za ucelem zkvalitnit
vykon a efektivitu ¢innosti DMO. SCCR se timto zavazuje v ramci své ¢innosti k naplhovani fady kritérii. Tato certifikace je

udélena pouze na obdobi jednoho roku. Po jeho ukonéeni musi opét SCCR prokazat naplnéni pozadovanych kritérii a
pozadat o obnoveni certifikace.



Stredoceska centrala
cestovniho ruchu

2. Marketingové aktivity 1

1. Ediéni ¢innost:
- Mapa rozhleden, Mapa pivovart, &tvrtletnik akci - jaro, 1éto, podzim, advent, Mapa kemp(i, Putovani s détmi po stfednich Cechach,
Vrchbéla, Filmové stfedni Cechy
2. Medialni vystupy a Online:
- Casopisy a magaziny:
- 9 x lanek v Casopisech/magazinech (napf. Moje zemé, COT, Food, Travel Digest, Chaty a chalupy, Turista)
- 1 x prezentace v turistickém privodci
- 1 x prezentace v knize Putovani za Ceskym vinem
- 1 x prezentace v katalogu k veletrhu WTM
- TV:
- Prima - pofad: Bike salon - téma: cyklo
- Ceska televize - porad: Dobré rano na cestach - téma: zajimavosti regionu
- CzechAmerican TV - prezentace StfedoCeského kraje
- Radio:
- Radio Blanik - porad: Krajanek - téma: Rozhledny
- Online:
- Blesk - podsekce cestovani Ceskoslovensko - branding
- CSFD - branding na HP a na rodinnych filmech
- Sponzoring pfispévku na Facebooku a Instagramu
Kampan: partnerstvi na kampani TouchPoint
4. WEB: SCCR ziskala doménu www.strednicechy.cz a neustale rozviji web www.centralbohemia.cz

g



http://www.strednicechy.cz
http://www.centralbohemia.cz

2. Marketingové aktivity II - veletrhy

Zahranic¢ni Tuzemské

Ferienmesse Viden (10. — 13. 1.) GO a Regiontour Brno (17. - 20. 1.)

ITF Slovakiatour Bratislava (24. — 27. 1.) Holiday World Praha (21. — 24. 2.)

F.RE.E. Mnichov (20. - 24. 2.) Dovolena a Region, Lazerstvi 2018 Ostrava (1. — 3. 3.)
MTT Wroclaw (1. — 3. 3.) Infotour Hradec Kralové (8. — 9. 3)

ITB Berlin (6. —10. 3.) Regiony Lysa nad Labem — 11. — 13. 4.

MITT Moskva (12. — 14. 3.) Euroregion Tour Jablonec n. Nisou (14. — 16. 3.)

WTM Londyn (4. — 6. 11.) For Bikes — Praha Letiany (29. — 31. 3.)

TC Lipsko (20. - 24. 11.) Travelfest Ceské Buds&jovice - (26. — 28. 4.)

Opole (23.-26.5.) ITEP Plzen (19. —21.9.)

Czech Travel Market Praha (30. — 31. 10.)



Cinnost Filmové kancelare byla zahajena v lednu 2019.

Cemu se vénovala Filmova kancelar Stiedoéeského kraje
v roce 20197

Navazovani spolupraci s mésty a pfispévkovymi
organizacemi kraje v oblasti kultury a pamatkové péce
Setkavani se se zastupci mést a obci - spoluprace pro
moznosti zjednodusSeni nataceni v konkrétnich
© 2 lokalitach & lokacich

3 ° Fl mova Mapovani filmové tvorby, ktera vznikala v roce 2018,
2019 a dale pak filmy, které se toci Ci toCit budou v roce
2020

rY

kanc elar PFipravé obhlidek (zpfistupnéni lokaci)
Zjistovani kontaktl na mistni dodavatele — ubytovaci a
stravovaci sluzby, dopravni podniky - tvorba burzy
sluzeb
Zjistovani pomoci pfi naboru epizodnich roli, komparzu
a jinych sluzeb.
Poskytovani odborné konzultace tykajici se regionu
(infrastruktura, historie, kultura, architektura, apod.)

——Podpofre pfi propagaci projektu a jeho nataceni




SCCR v roce 2019 produkéné zajistila tyto akce:

Setkani starostl StfedoCeského kraje v ramci akce
Soundtrack Podébrady

4. Produkce Pnitoshal

Zena regionu - spoluprace na zajisténi slavnostniho

s vedera
akCI Slavnosti pravého a levého bfehu Vitavy - zajisténi
prezentace StfedoCeského kraje (Roztoky, Klecany)
Dny hejtmanky ve StfedoCeském kraji (Nymburk,
Pribram)




5. Sportovne
rekreacni areal

Vrchbeéla

Areal je svéfen StfedoCeskym krajem do spravy SCCR od
ledna 2018. Sprava tohoto arealu znamena zajisténi
celoroCniho provozu, bezpecnosti a udrzby travnatych ploch,
sportovniho vybaveni a in-line drahy, rozhleden Vrchbéla a
Cizovka, kempu, ktery je soudasti arealu, zoo-koutku a
dohled nad Hotelem Relax, ktery je v pronajmu. Zaroven
SCCR zajiStuje pravidelné zpracovani monitorovacich zprav
projektu.

Zoo-koutek zaznamenal v roce nékolik vlastnich pfirastka -
pStrosa a jehné. Dokoupen byl samecCek lamy. Pfipravuje se
vystavba posezeni se zastfeSenim proti slunci i desti v
détském arealu, dalSi doplnéni zoo-koutku.



Plan ¢innosti na rok 2020



1. Destinacni
management

Jednou z hlavnich C€innosti SCCR je rozvoj destinacniho
managementu regionu Stfedni Cechy. Jinymi slovy jde o
vytvareni fungujici sité partnert z komercéni a verejné sféry v
ramci turistické destinace, podporu jejich vzajemné
komunikace, koordinace aktivit a efektivni spoluprace.

SCCR uUzce spolupracuje se StfredoCeskym krajem s
Odborem regionalniho rozvoje, oddélenim cestovniho ruchu

na podpofe vzniku a rozvoje oblastnich a lokalnich
destinacnich spolecnosti. Komunikuje se siti turistickych
informacnich center a podporuje rozvoj kvality jejich sluzeb.
Navazuje spolupraci s vysokymi a stfednimi Skolami,
odbornymi asociacemi, CzechTourismem a podnikateli v
cestovnim ruchu. Organizuje setkani a seminafe s cilem
podpory rozvoje lidskych zdroju v cestovnim ruchu. Za timto
ucCelem pfipravuje fadu setkani s podnikateli a partnery v
regionu.




2.
Marketingové
aktivity

Marketingové cile 2020:

4,

Positioning a branding destinace
vybudovat atraktivni a moderni znaCku destinace, stojici

na tradi¢nich hodnotach a bohaté historii, podpofenou

kvalitou sluzeb

tvorba brandu “Stfedni Cechy kralovské”, brand promise
a USP (v procesu) a jejich implementace

logo destinace

jednotny vizualni styl a content (foto a video), suvenyry

Definovani kliCovych témat na 2020 s ohledem na
cilové skupiny

Tvorba turistickych produkt
rozvoj mezioborové turistické nabidky (napf. zapojeni
sklafského primyslu)

Duiraz na online komunikaci
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A. Klicova temata 2020

Hlavni komunikaéni téma Typ turismu Cilova skupina dle CzT Marketingové aktivity
Sttedni Cechy kralovské (zaroveri kulturni pozitkafi, aktivni seniofi, rodiny | imageova komunikace brandingu, loga a
branding destinace) i sportovné-pfirodni s détmi vizualniho stylu, zalozka na webu,

komunikace na socialnich sitich, online
kampan, newsletter, tisk - privodce

Diléi komunikac¢ni témata

Po stopach Jana Zizky (ve kulturné-pfirodni rodiny s détmi, pozitkafi mobilni aplikace/microsite, komunikace na
spolupraci s filmovou kancelafi) socialnich sitich, online kampan, newsletter,
tisk - brozura

Reky - Vltava Il a Labe II sportovné-prirodni aktivni seniofi, pozitkafi komunikace na socialnich sitich (AJ profil na
i kulturni Facebooku), informacni servis, tisk, content
(foto a video), press tripy, veletrhy

MICE kongresovy a incentivni CR lidé na sluzebni ceste, MICE zalozka na webu s informacemi a
zaméstnanci vyslani “uzit si” nabidkou
Z mésta ven mladi a cool mladi a cool komunikace na socialnich sitich, online

kampan, zalozka na webu, content pro
mladé (videa, foto), influencer a photo tripy




B. Online komunikace

1. Web

- SEO optimalizace zlepSi vykan stranek pfi organickém vyhledavani

C
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- Online placené kampané — Uspésnost online kampani zavisi z 50% na kvalité webu, proto je potfeba zapracovat na

fehle nosti/kateégorizaci s UX designérem .

ova sekce MICE pro kongresovy a incentivni turismus
Preklady do jazykovych mutaci — velmi dulezité pro incoming |
Aktualizace obsahu — kalendar akci a aktuality — velmi dulezité pro DCR
Rozvoj webu - e-shop

2. Online kampané _

- PPC reklama (Google Ads, YouTube, Sklik)

- Brandova reklama (Goodle Ads, YouTube, Sklik, RTB) y
— online kampané k podpore hlavnich komunikaénich témat (mix brandovych a PPC nastroju)

3. Socialni sité . .
- Facebook - jazykové mutace: DCR - CJ, incoming - AJ (global), NEM, POL
- Instagram - AJ 1global) . . .
- YouTube- AJ &g obal) + videa v ruznych jazykovych mutacich
- TripAdvisor - AJ (glo alz .
— kampané na socialnich sitich k podpore hlavnich komunikacnich témat

4. Newsletter
- DCR-CJ

— pravidelné zasilani newsletteru (1 x mgsi¢né) s novinkami, akcemi, min. 2 x rocné i soutézemi, tématicke newslettery

(prazdninovy, adventni, Po stopach Jana Zizky apod.)
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C. Propagacni materialy - edi¢ni plan

Klicova témata 2020

- Stfedni Cechy kralovské
- Reky:
- Vitava |l — skladaci mapa — CJ/AJ/NEM — soucasti projektu cca 20 000 ks
- Labe — skladaci mapa - CJ/AJ/INEM - sou&asti prOJektu cca 20 000 ks
- Po stopach Jana Zizky — brozura — CJ/AJ/NEM — souvisi s filmem o J. Zizkovi - cca 18 000 ks

Diléi marketingova témata 2020

- Milostné prib&hy + Slechticka ubytovani — brozura — CJ/AJ/INEM/POL — dotisk Usp&sné Fady - naklad cca 13 000 ks
- Industrialni pamatky — DL — CJ/AJ - naklad cca 3 000 ks

- Cirkevni pamatky — DL — CJ/NEM/POL - naklad cca 10 000 ks

- Stezka sv. Vojtécha — DI — ve spolupraci s Polskem — CJ/AJ/POL - naklad cca 3 000 ks

- Turistické cile — trhaci mapa — CJ/AJ/NEM/POL/IT/FR/RU/SP — obecny material pro incoming - cca 50 000 ks



D. Veletrhy

Zahranicéni
- prevazné ve spolupraci s CzechTourism

16.-19.1.

Ferienmesse Viden (spoluprace s CzechTour.)
23.-26.1.

ITF Slovakiatour Bratislava (plocha)
19.-23.2.

F.RE.E. Mnichov (spoluprace s CzechTour.)
28.2.-1.3.

MTT Wroclaw (spoluprace s CzechTour.)
4.-8.3.

ITB Berlin (spoluprace s CzechTour.)
17.-19.3.

MITT Moskva (spoluprace s CzechTour.)
listopad

TC Lipsko (spoluprace s CzechTour.)

fijen

Drazdany (spoluprace s CzechTour.)
7.-8.7.

Kolin n. Rynem (spoluprace s CzechTour.)
Opole, polsky veletrh

Stredoceska centrala
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Tuzemskeé
- ve spolupraci s partnery z regionu

13.-16.2.

Holiday World

28.-29.2.

Dovolena a Region, Lazeristvi 2018 Ostrava
brfezen

Hradec Kralové

brfezen

For Caravan, For Boat Praha Letriany
13.-15.3.

For Bikes Praha Letriany

duben

Ceské Budsjovice Travelfest

zari

ITEP Plzen

30.-31.10.

Czech Travel Market Praha

Jedna se o pfedpoklad na zakladé zatim dostupnych
informaci.



F. Dals1 ¢cinnosti

Media plan a media list

- TV, radio, PR, placena inzerce - vétsi orientace na potencialniho klienta

tvorba media planu a media listu dle komunikacnich témat na rok 2020 3

Zasilani pravidelnych TZ komunikujici vétsi nabidku najednou (advent ve stfednich Cechach, letni akce, apod.)
pravidelné rozesilany Newsletter

provozovani e-radia v ramci ¢innosti SCCR

Press a influencer tripy

- ve spolupraci s CzechTourism, ale i vlastni influencer, press a fam tripy a studijni cesty po StfredoCeském kraji
- Pre a Post tour pfi organizaci firemnich cest

Podpora prodeje - merchandising

- Cilové skupiny
- potencialni klient - déti, sportovni turisté, pozitkari
- partner - darkové predméty pro partnery s grafikou stfedoCeskych hradd a zamku, pokracovani v jiz
realizované fadé predmétu
- pohledy s ilustracemi StfedoCeského kraje

Fotografie a kratka prezentac€ni videa - a 2 minuty, pro uziti na webu Instagramu, dle finanénich moznosti.



3. Filmova
kancelar

Zmapovani sluzeb, firem a spoleCnosti ve StfedoCeském
kraji (SK) vyuzitelnych pro filmovy pramysil

RozSifovani databaze lokaci vhodnych pro filmare (se
zamérfenim na méné znameé lokace a mikroregiony)
Zameéreni nabidky na asijské a americké produkce (v
soucasneé dobé ze zahrani¢nich produkci previadaji
evropské produkce)

Tvorba webové interaktivni ,filmové mapy*

Brozura filmovych mist SK

V soucCasné dobé je domluvena na rok 2020 spoluprace na
21 projektech (Ceské a zahrani¢ni celovecerni filmy,
koprodukéni filmy, velkorozpoctovy serial, pohadky apod.)
1-2 denni film trip pro loka¢ni managery a produkce - ve
spolupraci s Czech Film Commision

Ugast na filmovych festivalech, které zahrnuiji lokaéni a
produkéni konference: Berlinale (15. - 25.2.), Febio fest (19.
- 27.3), Finale Plzen (prfelom brfezen/duben), MFF Karlovy
Vary (29.6.-7.7.).




Samostatné zajisténi akci:
- Gastrofestival
- Pivni slavnosti
4. Pro u Ce - Setkani starostl a setkani velvyslanci v ramci
Soundtrack Podébrady
- Slavnosti soutoku

4
a I ‘ Cl -V ramci akce Stfibfeni v Kutné Hore prezentace SK
- Road show v regionech StfedoCeského kraje

- Ples StfedoCeskeého kraje




5. Sportovne
rekreacni areal

Vrchbeéla

Kromé zajisténi celoro¢niho provozu, bezpecnosti a udrzby
travnatych ploch, sportovniho vybaveni a drah, rozhleden
Vrchbéla a Cizovka, kempu, ktery je soudasti aredlu,
zoo-koutku a spoluprace s najemcem Hotelu Relax,
pravidelné zpracovava monitorovaci zpravy projektu, zajistuje
program v arealu a fadu rozvojovych aktivit.

V roce 2020 pfipravuje napfriklad:

- vystavbu hrist,

- vybudovani chatek v kempu,

- organizace Dne déti

- spoluporadani cyklistického zavodu Author Cup
- pfehlidka prace 1ZS SK.
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7.aver

SCCR si klade za cil v horizontu dvou let vytvofit dobfe fungujici sit partnert z komeréni i vefejné sféry, jejichZ spoleCnym
zajmem je rozvoj cestovniho ruchu v regionu.

Spoleéné s partnery budovat znagku destinace Stfedni Cechy a spoleéné ji také naplnit bohatou turistickou nabidkou.

Od databazové prezentace pfrejit k nabidce komplexnich turistickych produktd, v€etné zapojeni cilt z jinych oborl (napf.

sklarny), v nichz turistické cile jsou provazany s kvalitnimi sluzbami.

Zakladnim marketingovym nastrojem turistické destinace je webovy portal. Nasim cilem je, abychom co nejdfive mohli

hrdé zvat potencialni navstévniky regionu na turisticky portal www.centralbohemia.cz, ktery bude vedle Ceské verze

nabizet minimalné anglickou, némeckou a polskou mutaci.


http://www.centralbohemia.cz

