Audit znacky
& test B
konceptu

Stredni éechyw

Kvantitativni vyzkum, forma dotazovani CAWI

Sbér dat 17. az 20. fijna 2022
795 lidi, ktefi alespon parkrat za rok vyrazi na vylety nebo dovolenou po CR ° B' E H A V { @



2 | Uvod do vyzkumu -

Co se v prubéhu reportu dozvite?

1 Jak si vede Stredocesky kraj v zakladnich metrikach?

Uvidite, kolik lidi ma pozitivni emoce z dovolené nebo vyletu ve Stfedoceském kraji a kolik
lidi ho v poslednich 3 letech navstivilo. Dozvite se také, jaké asociace jsou se Stfredoceskym
krajem nejcastéji spojovany a jak si vedou vasi konkurenti.

2. Test konceptu ,kralovsky”

Ukazeme, zda se lidem koncept libi, pfipada jim originalni a rozumi mu. Podivame
se také na to, kolik lidi si ho spoji se Stfedoc¢eskym krajem a kolik s konkurenci.

3. Jak to maiji lidé s vylety a dovolenou po €R?

<
Dozvite se mimo jiné, v jakém ro¢nim obdobi a na jak dlouho jezdi lidé nejcastéji | §
na dovolenou nebo vylet po CR, s kym vyrazi a kde viude se pfi vybéru inspiruji. \

4. Dodatky: Salience & Prehled mérenych asociaci

Odpovedi na otazky najdete postupné v kapitolach nize.

Katefina Veronika
Jellusova Myskova
Sociologist Sociologist
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Reprezentativni vzorek online populace CR (N=1000)

3 | Cilova skupina

Vétsina lidi jezdi alespon parkrat ro¢né
na vylet nebo dovolenou po CR.

V reportu vyzkumu se dale soustfedime na tuto cilovou skupinu.
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Jezdi alespon parkrat roéné
na dovolenou nebo vylet

Online populace
po CR



'I ‘ Jak si vede Stfedoéeskyﬁkréa‘
v zakladnich metrikach?

Baze: Lidé, kteri alespon pdrkrat za rok jezdi na
nebo dovolenou po CR (80 % populace).




5 | Uvod do tématu znacek - 5 “BEHAVIO

Jaka KPIs znacky mérime
a proc?

KLIENTSTVI POZITIVNIi EMOCE

Méfime, kolik % lidi bylo Znacka (destinace), ktera

v poslednich 3 letech na vyleté v lidech vyvolava pozitivni

nebo dovolené ve StfedoCeském emoce, jim lépe utkvi v pameéti.

kraji. A kolik % lidi navstivilo V nakupni situaci (vybér lokality

konkurenc¢ni destinace. k vyletu nebo dovolené) si
takovou znacku (destinaci) také

Divame se také na fluktuaci snaz vybavi.

turistd mezi jednotlivymi
destinacemi.



6 | Resumé KPIs znaéky o

Stfedocesky kraj je oblibenou destinaci
pro vylety nebo dovolenou.

KLIENTSTVI POZITIVNI EMOCE
49 % lidi bylo v poslednich 3 Vylet nebo dovolena
letech na vyleté nebo dovolené. ve Stfedoceském kraji se
Z vybranych oblasti se jedna zamlouva 77 % lidi. Silné
0 nejvice navitévovanou pozitivni emoci citi témér pétina
destinaci. Lidé, ktefi byli z nich. V pozitivni emoci mirné
ve Stredoceském kraji, Casto zaostava za Jihoceskym
navstévuji také kraj Jihocesky. a Jihomoravskym krajem, které
Béhem poslednich 3 let ho jsou na tom vyrazné lépe hlavné

navstivila polovina z nich. v silné pozitivni emoci.



e “BEHAVIO®

ZNACKA
Vsechny
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Klientstvi
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Vsichni

Do Stiedoéeského kraje se na vylet « ;
nebo dovolenou vydala témér polovina I|d|.

Druhym nejnavstévovanéjsim krajem z vybranych je Jihomoravsky, kam zavitalo 45 % lidi.

Byli v poslednich 3 letech na vyleté nebo dovolené v nékterém
z téchto kraju?

Stredocesky

49”
45*
a1

Jihomoravsky

Jihocesky

Olomoucky

27*
24"

Plzensky
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TEMA
Klientstvi

BAZE
Vsichni

ZNACKA

Vsechny

Polovina lidi, co byla ve Stredo&eském kraji,
navstivila také Jihocesky kraj.

Navétivili  ©  Navétivili | Navétivili  ©  Navétivili  ©  Navativili
Stfedocesky : Jihocesky :Jihomoravsky : Olomoucky : Plzensky
kraj : kraj : kraj : kraj : kraj

Byli ve Stfedoéeském kraji | 100 % 47 % e % 26 % 34 %
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Polovina lidi, co byla ve Stiedoc¢eském kréji;x‘v
navstivila také Jihocesky kraj.

Navétivili  ©  Navétivili | Navétivili  ©  Navétivili  ©  Navativili
Stfedocesky : Jihocesky :Jihomoravsky : Olomoucky : Plzensky
kraj kraj kraj kraj kraj
Byli ve Stfedoéeském kraji 100 % 47 % 44 % 26 % 34 %
Byli v Jiho&eském kraji 56 % 100 % 48 % 24 % 33%
Byli v Jihomoravském kraji 48 % 43 % 100 % 38 % 23 %
Byli v Olomouckém kraji 47 % 37 % 64 % 100 % 24 %
Byli v Plzefiském kraji 69% | 56% | 42% . 27% . 100%
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Emoce ke krajum

BAZE
Vsichni

ZNACKA
Stredocesky kraj

; = BEHAVIO

Stredocesky kraj vzbuzuje p02|t|vn| "y
emoci u vétsiny lidi. -

ONONORORS)

Laska Radost Nuda Vztek

18 % 59% 19% 2%1%
StfedocCesky kraj ] 1|
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11 | :rh:\Aoce ke krajam

K Jihodeskému i Jihomoravskému -
kraji maji lidé ale pozitivhi emoce

~ O

silnéjsi.

Oblasti celkové nebudi pfilis negativnich emoci.

ONONORORS)

Laska Radost - Nuda Vztek

18% 59% 19% 2%1%

StfedocCesky kraj ] [ D]
32% 56% n% 1%
JihocGesky kraj . I
34% 52% M% 2%1%
Jihomoravsky kraj I . . O
17 % 55% 24% 4%
Olomoucky kraj I . N
15% 56% 24% 4%1%

Plzefisky kraj I . R S
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Uvody emoci Stfedocesky kraj

Lidé ocenuji hlavné jeho velkou
rozmanitost, pamatky a prirodu.

SPOUSTA PAMATEK

HEZKA MISTA

Prata ZA ROZMANITE

MAM TO BLIiZKO

PARADA ZNAM TO TAM
UZASNA PRIRODA SUPER



Co si lidé se StredOCes
krajem spojuji?
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Jak mérime znacku?

Aby si lidé vybrali vasi znacku (destinaci), musi si ji vybavit v nakupni situaci (vybér lokality

k vyletu nebo dovolené) a mit ji radi. Za tim stoji desitky asociaci a konkrétnich symbolt
(emoce, potreby, tvary, barvy, loga, melodie, znamé tvare...) v naSem podvédomi, které mérime.
Analyzou zjistime, se kterymi z asociaci si lidé spojuji vasi znacku (destinaci) a se kterymi
naopak konkurenci.

Jak pozname dobrou asociaci?

Je jedineéna Je spojena s vasi znaékou
Asociace musi byt co nejvice Pokud je asociace jedinec¢n3,
specifickd, jinak z ni maze mUZete ji kampanémi jesté
profitovat i jind znacka posilovat. Zjistime, kolik lidi
(destinace).. Proto méfime, si danou asociaci s vasi znackou
do jaké miry maji danou (destinaci) spojuje a jak se jejich
asociaci pfisvojenou pocet méni v Case.

i konkurenéni znacky
(destinace).



15 | Uvod do méfeni asociaci

Jaké asociace jsme testovali?

° tradicni lidové zvyky
o dovolena s détmi
° navstéva pamatek
° ceské hrady

° krasna priroda

° gastroturistika

° cykloturistika

° lokalni pivovary

° historicka mésta

° vodactvi

° poutni mista

° kralovsky region
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Nejcastéji si se Stredoceskym krajem
spojuji Ceské hrady, kralovsky region
a navstévu pamatek.

S kralovskym regionem si ho spojuji vyrazné vice lidé nad 55 let (65 %) a lidé s vysokoSkolskym
vzdélanim (54 %).

Co si spoji se Stfredoceskym krajem?

Ceské hrady

52"
47*

kralovsky region

navstéva pamatek

36"
30*

historickd mésta




ZNACKA BAZE

Vsechny Vsichni

| TEMA
17 Asociace

Ceské hrady, krdlovsky region
a ndvstéva pamadtek jsou vase.

O asociaci historickd mésta bojujete s JihoCeskym krajem.

“BEEHAVIO®

Asociace Stfedocesky Jihocesky Jihomoravsky Olomoucky Plzensky
&eské hrady 52 % 27 % 7 % 4 % 6 %
krdlovsky region 47 % 10 % 7 % 9 % 10 %
ndvstéva pamdtek 36 % 23 % 13 % 15 % 8 %
historicka mésta 30 % 27 % Tl % 19 % 7 %
% Zelena

Hodnota se vyznamné lisi od medidnu v daném
Fadku.
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Vsechny Vsichni

| TEMA
18 Asociace

V ostatnich asociacich ma naskok
konkurence.

Prehled vSsech méfenych asociaci najdete zde.

Asociace Stfedocesky Jihocesky Jihomoravsky Olomoucky Plzensky

gastroturistika 17 % 12 % 21 % 12 % 18 *»

dovolend s détmi 14 % 33 % 20 % 6 % 6 %

voddctvi 12 % 63 % 6 % 5 % 6 %

poutni mista N % 10 % 26 % 35 % 3 %

% Zelena
Hodnota se vyznamné lisi od medidnu v daném
Fadku.



2 Jak se lidem libi
koncept ,kralovsky"?

Baze: Lidé, kteri alespon pdrkrat za rok jezdi na
nebo dovolenou po CR (80 % populace).
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20 | Uvod do testovani konceptu

Jaky koncept jsme mérili?

Kralovsky zazitek nejen diky otiskGm
panovnikd. Nechat se okouzlit dechberoucimi
prirodnimi scenériemi, pochutnat si

na gastronomickych skvostech a zazit mistni
tradice na vlastni kdzi.
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Co jsme u konceptu mér¥ili?

EMOCE SNADNE ZPRACOVANI SPOJENI
SE ZNACKOU
Zjistime, jaky z né&j maji lidé Véci, které nas mozek zn3, se Zjistime také, jak dobfe
dojem a proc. nam vice libi. Proto musi byt koncept sedi k vasi znacce
koncept jednoduchy, (destinaci). Ovéfime, jestli si ho
Koncept, ktery se lidem libi, srozumitelny a dtvéryhodny. lidé nespojuji vic

ma vétsi Sanci, ze se jim ulozi
do paméti a oni si ho vybavi
v nakupni situaci (pfi vybéru,
kam pojedou na vylet nebo
dovolenou).

s konkuren&nimi znackami
(destinacemi) nez s vasi.



22 | Uvod do testovani konceptu

Jak jsme koncept testovali?

Proc? Napiste prvni asociaci...

jedno zmnoha

rocki ok

Pizeasky  kzadnémuz nich
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moce z konceptu

Vétsiné se koncept libi. Pétina lidi
z néj ma dokonce silné pozitivhi emoce.

©0 00O

Laska Radost Nuda Vztek

21% 59% 17%
Emoce z konceptu I I
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Spontanné ocenuji napriklad pestrost
aktivit. A tradice.

.~Vylet s rodinou.”

.Zni to jako skvély tip na vylet.”

,Je tam od kazdého néco.”

»Ten pocit zaZit tu dobu, nddech tradic,
honosnosti a uméni.”

»,Vsechny tyto aktivity jsou mi blizké
a libi se mi.”

~Priserné klisé.”

»Ponékud strojené..”



BAZE
Vsichni

2 | TEMA
5 Snadné zpracovani

Koncept na né pusobi originalné.

Tretina lidi ho ale vnima spise genericky, a to zejména lidé z mést nad 50 tisic obyvatel (40 %).

Jak jim koncept pfipada?

originalni

58*

jedno z mnoha

34"
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S duveryhodnostl ani srozumltelnostl -
problém neni. | P

Co si s konceptem spoji?

nesrozumitelny — 7 %

nedGvéryhodny - 4%



BAZE
Vsichni

| TEMA
27 Spojeni se znackou (destinaci)

Nejvice jim sedi pravé
ke Stredoceskému kraji.

K Jihoceskému kraji ho Castéji pfifazuji lidé ve véku 55-64 let (25 %)
a k Jihomoravskému kraji vice lidé ve véku 25-34 let (20 %).

K jakému kraji jim koncept sedi?

Stredocesky 40 %
Jihocesky 18%

Jihomoravsky — 13%

Olomoucky — 7%

Plzensky — 6%

k zadnému z nich —— 'IG%
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TEMA BAZE

Cilova skupina

Kolik lidi ma silnou pozitivni emoci
vuci konceptu ,kralovsky”?

Online populace

Reprezentativni vzorek online populace CR (N=1000)

Jezdi alespon parkrat roéné Maji silnou pozitivni emoci
na dovolenou nebo vylet vaéi konceptu ,kralovsky”
po CR

=~ -BEEHAVIO®
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30 | TCErl'hldgvéskupina

Kdo jsou lidé, ktefi maji silnou pozitivni
emoci vuci konceptu ,kralovsky”?

16 % populace

Osobni charakteristiky Obecné se Castéji jedna o Zzeny (61 %), vice nez je v populaci bézné sem spadaji ty ve véku
35-44 let (31 %). Vysi svého financniho prijmu se od slozeni populace nijak vyrazné nelisi.

Zajmy a nakupovani Jde o skupinu lidi, kterd mé rada pfirodu a vylety po €R - at uZ se jedna o turistiku ¢i gastroturistiku,
vodactvi ¢i vylety za pamatkami. Preferuji dovolenou i vikendy pokazdé jinam. Radi chodi za kulturou
napf. do muzea, kina, na koncerty. Vyrazi ale i do hospody, na vecefi nékam ven nebo na party.

Postoje Jsou obecné spokojeni se svym Zivotem, vztahy i praci. Studuji etickou stranku potravin a jejich
zemi pavodu. Jsou pfesvédéeni, Ze mohou prispét k fedeni problémU této zemé. Také Casté&ji vénuji
penize na charitu nez je v populaci bézné.

Média Radi zUstavaji informovani o aktualnim déni - a to pfedeviim z TV, online médii a od blizkych lidi.
Pozadu ale nezUstavaji ani ve &teni tisténych médii. Ctou napft. Denik, MF DNES, Blesk a National
Geographic. Patfi také mezi Castéjsi uzivatele Instagramu a TikToku.

V ATLASE CECHU

[ ZOBRAZIT PODROBNE

J



https://atlascechu.cz/results/stredocesky_pozemo
https://atlascechu.cz/results/stredocesky_pozemo

“BEHAVIO®

Jak to maji lidé s vylety -
a dovolenou po CR?

3

Baze: Lidé, kteri alespon pdrkrat za rok jezdi na
nebo dovolenou po CR (80 % populace).
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Vsichni

| TEMA
32 Vybér destinace

Lidé travi na vyletech nebo dovolene
Castéji maximainé 3 dny.

Lidé ve véku 45-54 let jezdi ¢astéji na delsi dobu, 4 az 7 dni (30 %). Ti, co byli v poslednich 3 letech
ve StfedocCeském kraji, jezdi Castéji na den (62 %).

Na jak dlouho obvykle jezdi na vylety nebo dovolené po CR?

na den 56%
na2az3dny 56%
na 4az7dni

24"

na déle nez tyden - 4%
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| TEMA
33 Vybér destinace Vsichni

Naprosta vétsina jezdi po CR
obvykle v Iété.

Starsi lidé ve vékové skupiné 65+ jezdi v 1été naopak méné ¢asto (75 %). Vysokoskolsky vzdélani
jezdi Castéji nez ostatni i na jafe (66 %), na podzim (62 %) i v zimé (30 %).

Kdy na vylety nebo dovolenou po CR obvykle vyrazi?

jaro 60 %

léto 91 %
podzim 55 %

zima

24"
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34 Vybér destinace Vsichni

~ A4 [ [ v d v y A4 o
Dve tretiny lidi travi cas ve meéste
[ ] L d ~
1 Vv prirode.

Mladsi skupina ve véku 18—24 travi ¢astéji vylet nebo dovolenou ve mésté (14 %). Naopak starsi lidé
nad 65 let jezdi Castéji jen do pfirody (43 %).

Kde obvykle travi €as na vyleté nebo dovolené po CR?

64"

ve mésté iv prirodé

v pfirodé

29~

ve mésté — 7 %
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35 Vybér destinace

Vic jak polovina lidi jezdi s partnerem e S
nebo nejb|IZSI rodinou. | e

s partnerem/partnerkou (64 %). Mladi lidé 18-24 jezdi casteJ| s prateli nebo partou (56 %).
S kym obvykle jezdi?

s partnerkou/partnerem

57*
57*

s nejblizsi rodinou (v&. déti)

s prateli nebo partou

35~

sam

17*

s Sirsi rodinou —— 'Io%

jesté s nékym jinym - 3 %
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BAZE
Vsichni

| TEMA
36 Vybér destinace

87 % lidi se aspon podili na vybéru
destinace, kam se pojede.

Muzi narozdil od Zen Easté&ji uvadi, Zze destinaci vybira i jejich partner/ka (65 %). Do vybéru u lidi
ve véku 25-34 let se vice zapojuji partnefi (66 %), kamaradi (28 %) i rodice (15 %).

Kdo véechno obvykle vybira, kam se pojede?

ja

87*

partner/ka

57*

kamaradi

22%

rodic¢e —— 8%

nékdojiny [ 6%
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37 Vybér destinace Vsichni

Polovina lidi da na doporuceni
svych blizkych.

Mladsi lidé ve véku 25-34 ¢astéji Ctou blogy a ¢lanky o dovolenych (23 %), spolu s vékovou skupinou 18-24 se také
Castéji inspiruji na socialnich sitich (40 % a 44 %).

Jak obvykle vybiraji, kam se pojede?

dédm na doporuceni partnera,
rodiny, kamaradu...

50"
46*

Ll
hledam pobyty pres slevové portaly o
(Slevomat, Skrz...) 43 %

hleddm moznosti pomoci vyhledavace

divam se na weby konkrétnich oblasti
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Byli ve Stfedoceském kraji

TEMA
Vybér destinace
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Detail: Lidé, co byli ve Stfedogeském:
kraji, hledaji castéji treba pres slevové
portaly.

Jak obvykle vybiraji, kam se pojede?

hleddm moznosti pomoci vyhledavace

52*
hledam pobyty pres slevové portaly
(Slevomat, Skrz...) 52 %

51*

divam se na weby konkrétnich oblasti

inspiruju se na socialnich sitich

37*
33*

divdm se na uzivatelské recenze lokalit
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| TEMA
39 Resumé

Resumeé:
StredocCesky kraj je skvélou volbou
pro ruznorodé kratsi vylety.

Ve Stfedoceském kraji byla na vyleté nebo dovolené v poslednich 3 letech
polovina lidi. Vétsina lidi k nému ma pozitivni emoce, libi se jim rozmanitost
kraje, pamatky a pFiroda. Obecné jezdi kazdy druhy s partnerem/partnerkou
nebo nejblizsi rodinou. Vétsina lidi se alespon podili na rozhodnuti, kam se
pojede. NejCastéji daji na doporuéeni svych blizkych, nebo vyhledavaji moznosti
pres internetovy vyhledavac.

Nejcastéji si lidé spojuji Stfedocesky kraj s asociacemi krdlovsky region, ¢eské
hrady a navstéva pamadtek. S témito asociacemi se nepretahujete s Zzadnym
z vasich konkurentl. Jinak je to ale napfiklad u asociaci dovolend s détmi

a voddctvi -ty si lidé spojuji hlavné s Jiho¢eskym krajem.

Kralovsky region je pro vas nosnd asociace, coz dokazuje i testovany koncept.
Pozitivné ho vnima 80 % lidi, cela pétina k nému ma dokonce silné pozitivni
emoce. PUsobi na né originalng, je srozumitelny a dlvéryhodny. Navic lidem
nejcastéji sedi praveé ke StfedoCeskému kraji (40 %).



Tésilo nas. Radi
zase pomuzeme.
g

KatefFina Jellusova

Sociologist

+420 605191270
katerinajellusova@behaviolabs.com

‘B-EHAVIO®
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4 Salience

Ve spojitosti se Stiedo&eskym krajem
se lidem nejcastéji vybavi Praha, Karlstejn

a Kutna Hora.

| BAZE
Vsichni

Praha
Karlstejn
Kutna Hora
Krivoklat
Beroun

Meélnik

Jaka mista se jim vybavi, kdyz chtéji vyrazit
do Stfedoceského kraje?

19*

— 13%
— 9%

—7%

—6%
-4%

“BEEHAVI®
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Prehled méfenych asociaci 1/2

Asociace Stiedoéesky Jihogesky Jihomoravsky Olomoucky Plzefsky
cosk hracy 52%  27% | 7% | 4% . 6%
krdtovsty region 7% @ 10% @ 7% . 9%  10%
navstéva pamdtek 36% @ 23% | 13%  15% 8 %
historicks mésto 30% | 27% | MN% | 19% | 7%
gastroturisiks 7% - 12% | 2% @ 12% | 18%
dovolend s détmi 14 % 33 % 20 % 9% 6 %

Hodnota se vyznamné lisi od medidnu v daném
Fadku.
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44

Vsichni

Prehled méfenych asociaci 2/2

Asociace Stiedoéesky Jihocesky Jihomoravsky Olomoucky Plzefisky
— 4% | 29% . 31% 8% . 7%
vodtdon 2% @ 63% . 6% | 5% 6%
fokcint pivovary n% | N% @ 7% @ 6% 55 %
poutni mista % = 10% = 26%  35% . 3%
kadsnd priroda 7% | 46% @ 28% 1% = 8%
S — 3% @ 12% | 60% | 14% @ 5%

Hodnota se vyznamné lisi od medidnu v daném
Fadku.



